
ČÍSLO FAKTURY

FORMULÁŘ PRO REKLAMACI

Pro reklamaci zboží prosím vyplňte tento formulář a pošlete ho spolu se zbožím na
adresu e-shopu: TANYA plus s. r. o., Barandov 253, 463 31 Chrastava

Jméno a příjmení zákazníka nebo název firmy Email zákazníka

Adresa zákazníka Telefonní číslo zákazníka 

- /
Číslo bankovního účtu zákazníka




DATUM UZAVŘENÍ SMLOUVY

ZBOŽÍ, KTERÉ JE REKLAMOVÁNO

Zároveň žádám o vystavení potvrzení o uplatnění reklamace s uvedením, kdy jsem toto
právo uplatnil, co je obsahem reklamace, jaký způsob vyřízení reklamace požaduji,
spolu s uvedením mých kontaktních údajů pro účely poskytnutí informace o vyřízení
reklamace.
.

Podpis zákazníka

ZÁKAZNICKÁ PODPORA
Email: sklad@tanya.cz

Telefon: +420 725 979 826
www.tanya.cz

Datum

POPIS VAD U ZBOŽÍ

NÁVRH ŘEŠENÍ REKLAMACE


